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Tém tiit: Huong dan phan loai trong thé ky méi s& khac biét dang ké so véi trude kia boi vi trong
tdm va nhu cau cua nhiing ngudi st dung cting nhu dinh dang cua thong tin da thay d6i. Dau
muc dich cta viéc phén loai thong tin trong thé ky 21 van giéng nhu trong thé ky 20 1a tro giup
nguoi ding tin duoc thong tin cn thiét,nhung chung ta lai phai day qua trinh nay theo cach sao
cho nhan vién thu vién hay cac nha khoa hoc vé thong tin c6 kha nang ap dung kién thire d6 dé
t6 chirc thong tin & bat ky dang nao. Trong mdt vai truong hop, dao tao phan loai trong thé ky
trude dugc thyc hién theo phuong phap thuc té 1a dé phuc vu cho viéc xip x€p thong tin trén gia.
Khi ¢6 sy bao trum vé ly thuyét, strc dot pha ciia cac khoa hoc khong phai la t6 chirc thong tin,
ma 13 sy sdp xép cuia sach & bang bién muyc va trén gia sach. Trong thé gidi cua thé ky 21 voi
viéc thong tin c6 & dudi nhiéu dang khac nhau, co sé 1y thuyét ngiy cang trd nén quan trong.
Thach thire cho cac nha giao duc vé thu vién va khoa hoc thong tin 1a dao tao nhiing ngudi phan
loai dé t6 chirc cac loai hinh ciia thu vién trong twong lai trong khi van tiép tuc dap tmg nhu cau
phén loai cac tai liéu in trong thu vién. Trong tam cua bai viét nay 13 dao tao phén loai va to chirc
thong tin, di thong tin 6 & dang s, & dang Web, trong co s& dit lidu, & dang in hay 1a sach &
trén gia.

Boi canh

Chuong trinh giang day vé bién muc hay phan loai tai cac truong vé thu vién va khoa hoc thong
tin da dugc nghién ciru va dugc rit nhidu tac gia va cac nha gido duc dé cap t6i. (1) Néu cac chu
dé nay da duogc nghién ctru kha rong thi tai sao ho lai tiép tuc viét vé ching? Di nhién, cau tra 161
1a nhitng thay ddi thuong xuyén va lién tuc xay ra trong cac thu vién va nghé thu vién c6 anh
huong quan trong tdi1 dao tao bién muc va phan loai. Chuong trinh gidng day phai linh hoat va
sinh dong néu mudn dap ing duoc nhu cu ctia mdi trudng lién tuc thay d6i nay. Vellucci noi
rang: “can phai lién tuc ra soat chuong trinh giang day va thay doi vé méi truong dé duy tri dugc
chuong trinh bién muyc, dap ing duoc nhiing doi hoi cua mot nghé nghiép ludn thay d6i nhung
lai van dya trén nhitng co s viing chac ca vé 1y thuyét 1an nguyén 1y.”(2)
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Céc nha gido duc mudn chudn bi sinh vién cta ho cho twong lai, nhung khong ai ¢ thé chic
chén rang twong lai s& nhu thé ndo. Trong bdi canh khong chic chin dé, gido vién day bién muc
sach phai lién tuc y thirc duoc vé cac nhan td c6 kha ning anh hudng t6i sy to chirc thong tin dé
dua nhitng thay d6i thich hop vao trong cac khoa hoc ctia ho. Nhung liéu c6 thé bd sung bao
nhiéu tai liéu vao mot khoa hoc trudc khi nd tré nén qué tai? Ching ta c6 thé xoé4 di phan nao ma
khong dé lai khoang trong vé kién thirc 16 rét? “Két qua chic chin khong chi la cAu tric lai mot
khod hoc cu thé ma phai xét lai trong toan bd pham vi cua bai giang vé bién muc dé ¢6 chd cho
nhimg pham vi nghién ciru moi trong khi van gitt lai duoc 1y thuyét co ban va qua trinh tu duy.
Diéu nay s& cho phép sinh vién thich nghi v6i twong lai dang thay doi. (3)

Ly thuyét va Thue té:

Mot trong nhing tranh céi lau nhét giita nhitng ngudi ddo tao bién myc sach (4) va nhiing nguoi
thue hanh 12 mot khoa hoc vé bién muc nén c6 bao nhiéu phan 1a 1y thuyét va bao nhiéu phan
day huc hanh, nhét 1a d6i vai cac khoa hoc co ban hodc gidi thi¢u chung. Phan 16n céc nha giao
duc nghi rang mdt nén tang chic chin vé 1y thuyét va kém theo cac nguyén tic co ban vé to chirc
thong tin s& cho phép nhimng ngudi bién muc sach thich nghi tot hon v6i méi truong thay doi.
Néu nhitng ngudi bién muc sach c¢6 nén tang vimng chic vé 1y thuyét, ho s& c¢6 kha ning t6t hon
dé hiéu va chap nhan nhimng hé thong bién muc va phén loai ludn thay doi.

Nguoc lai nhitg ngudi thue hanh mudn thué nhitng ngudi da tot nghiép véi kién thie thuc té vé
bién muc sach hién tai. Nhitng ngudi ndy doi hoi vé ddo tao it hon trong quy trinh cong viée va
¢6 hidu qua hon trong mot thoi gian dai. Hiéu theo chiéu sau, dé day ca Iy thuyét 1dn kién thirc
thue té s& doi hoi nhiéu thoi gian hon 1a lugng thoi gian ma hién nay ching ta danh cho hau hét
cac khoa hoc.

Gan day da c6 mot su thay ddi thai do trong cac nha thuc hanh bién muc sach vé viéc coi trong
vé 1y thuyét hon 13 kién thtrc thyc té. Vi sy ra doi cia cac ngudn tai liéu dién tir, thé gidi web,
co s6 dit liéu dién t, va thu vién dién t, mot dicu dang tré thanh ngay cang quan trong la nhiing
nhan vién thu vién chiju trach nhiém vé bién muc sach phai biét diéu chinh kién thirc ciia ho cho
thich nghi v6i thong tin dudi dang khac nhau. Néu nhan vién bién muc sach mudn doéng mot vai
tro trong viée to chure thong tin dién tir, ho s& can phai hiéu 1y thuyét co ban vé phan tich cac chu
dé, ké ca ly thuyét vé phan loai.

Pao tao phan loai

Tu dong hoa, co so dit lidu dién tir va sy mo rong khong 16 cua th6ng tin trén mang da cho phép
nhirng nguoi thye hanh thu vién va khoa hoc thong tin, nhimg nha gido duc, va nguoi dung nhén
ra tim quan trong cta viéc hiéu biét 1y thuyét co ban va tmg dung thuc tién cta viéc phan loai.
Williamson dé xac dinh dugc 7 pham tru thong tin bao trum trong cac khoa hoc bat budc co dé
cap dén van dé phan loai: Nguyén tic, Ly thuyét, Nén tang lich str, Muyc tiéu, Hé théng phan loai
cu thé, Phan tich khia canh va phan tich vin ban ty dong. (5)M6t vai tac gia khac da chi ra mot
sb hodc tat ca cac pham tru ké trén trong van ban va doc gia trong bién muc va phan loai. (6) bé
hiéu xem hién tai nhitng khod hoc vé phan loai bao gdm nhitng ndi dung gi, nhitg khoa hoc d6
6 thé duoc day nhu thé nao va s& duoc day nhu thé nao trong tuong lai, to1 s€ dung khod hoc to61
da day tai Pai hoc Simmon dé 1am mét nghién ctru tinh hudng.



Nghién ctru thuc té viée giang day bién muyc tai Pai hoc Simmon, Truong Cao hoc vé Thu vién
va Khoa hoc Thong tin

DPai hoc Simmons, Truong Cao hoc vé Thu vién va Khoa hoc Thong tin (GSLIS), Boston,
Massachusette, My, doi hdi cac sinh vién phai tham du mot khoa hoc c6 tya dé “T6 churc kién
thirc”. Khoé hoc nay dugc xem nhu mot khoé gidi thi¢u co ban vé bién muc va phan tich chu dé
bao gém ca phan loai. Pai hoc Simmons ¢6 nhi¢m vu day vé 1ap bién muc va phan loai, va két
qua 1a c6 4 giang vién chinh thirc va hg c6 quan tdm dac bict dén van dé 1ap bién muc va phan
tich cha dé. Thém vao do, khai nién phan loai con dugc bao gém ca trong khoa hoc vé “Bién
muc va Phan loai nang cao”, khoa vé “Bién muc dang phi van ban” va khod “Phan tich chu aé”.
Mot vai khoa hoc chuyén biét nhu “bién muc tai li¢u vé ngh¢ thuat”, “Quan 1y thu vién am
nhac” va “Quan ly thu vién y hoc” thao luan vé phan loai ¢6 lién quan tdi cac chu dé cu thé.

Phan tich cht d& bao gdm ca phan loai chiém khoang mot nira khod hoc co ban. Cac nguyén tic
vé dé& muc chu deé, tir vung c6 chon loc so v&i ngon ngir ty nhién, hé théng trudce va sau khi duoc
Kkét hop, va viéc str dung dé& muc chu dé cta Thu vién Quéc héi [My] dudi dang dé& muc chu dé.
Phén néi vé phén loai trong khoa hoc bao gdbm nhitng nguyén tic cta phan loai thu vién, su st
dung h¢ théng phan loai cua Thu vién Quéc hoi va hé théng phan loai Dewey va cac hé théng
phan loai khac dugc st dung trén thé gidi cling dugc gio1 thiéu mot cach tom luoc.

Gido su Intner cta truong viét rang “Téc gia cla cac bai viét trong vin hoc, nguoi phat biéu
trong hoi nghi, gidng vién va sinh vién & cac trudng day khoa thur vién hau hét déu dong v 3
diém vé kho4 hoc vé bién muc nhu sau: phai day mot s6 luong 16n céc tai licu vé bién muc; day
bién muc rat kho va budn té. RS rang 1a ¢6 mot nhu cau bire thiét 13 phai 1am cho nhing van dé
vé bién muc tré nén d& hiéu va d& hoc d6i véi sinh vién va lam cho qué trinh hoc tré nén hip
dan.” (7) Piéu nay gitip cho sinh vién hiéu 1am thé nao ho c6 thé ap dung nhing gi hoc hoc dé
trg gitip nguoi stir dung trong viéc tim kiém thong tin. Hon nita, mot diéu can thiét 1a phai gitp
sinh vién cam thdy ho dang hoc mot cai gi d6 c6 lién quan toi nghé nghiép twong lai cta ho.

O nhiing budi dau cua khoa hoc, sinh vién dugc yéu cAu tim kiém céc tiéu dé, tac gia, chu dé
trong cic bang bién muc, cic co s dit liéu va trang web dé minh hoa sy khac nhau trong phuong
phap truy cap va vai tro cua sy quan ly trong viéc tim kiém thong tin. Mot bai tap khac la dung
dé nhan manh gia trj cta tir ving duoc kiém soat nhu dé myc chii d& va tam quan trong ctia phan
loai. Sinh vién dugc yéu cau tim kiém mot tiéu dé cu thé ma khong st dung bién muc hay thong
tin phén loai. Két qua 1a ho dang tim kim déy bién. Sau d6, ho duoc phép sir dung cac phu luc
phan loai va dé& muc chu dé. Ho cling tim kiém thong tin trén web va cac bang bién muc dia chi
web dugce tao boi thu vién va cac hé thong phan loai khac. Piéu nay gitp cho sinh vién hiéu
dugc vai tro cia phén loai trong t6 chirc va tim kiém thong tin, va 1am cho viéc thao ludn vé Iy
thuyét tré' nén gan giii, sat thyc hon.

Khoa hoc ¢6 tinh chat gidi thiéu nay ciing tim hiéu 1y thuyét phan loai va sau d6 chuyén sang hé
théng phan loai Thu vién Quéc héi My va hé théng phén loai Dewey. Cac chu dé phan loai khac
nhu hé théng phéan loai UDC va hé théng phén loai Bliss ciing duoc néu qua trong khod hoc
nhung khong dugc day k¥ hay ap dung. Sinh vién dugc giao cac bai tap trong d6 ho co thé ap
dung hé thong phan loai Thu vién Qudc hoi va hé thdng phan loai Dewey ddi v6i danh sach cac



tidu dé, sau do 1a ddi voi cac tai liéu thue c6 trong thu vién. Sau khi ap dung cdc hé thong phan
loai nay, sinh vién c6 kha nang t6t hon trong viéc xem xét cac khia canh ly. thuyet v€ phan loai.
Khoa hoc vé phan loai dugc khép lai voi mdt budi thao luan véi chu dé: hiéu biét vé ly thuyet co
thé hd trg cho tmg dung nhu thé nao.

Trong mot thoi gian ngan ma so6 luong tai li¢u can duoc hoc lai rat 16n, do vay tat ca bai tap ctua
khod hoc déu dién ra ¢ ngoai 16p hoc. Hang nam, s6 lugng tai liéu thém vao ngay tang va van dé
bo sung tai li¢u nao vao khod hoc ngay cang tré nén kho lya chon.

Su can bang giira thuc té va 1y thuyét, sir dung cac hang muc thuc va cac ngudn thong tin ao
(dién tir), nghién ctru vé nhitng ung dung thu vién truyén théng hon, va viéc str dung mang cho
viéc phén loai 12 nhitng tht khuyén khich su ham thich va cha ¥ cta sinh vién. Nhung mot diéu
ly tha 1a sinh vién lai mong doi/ tim kiém su can bang. Néu giang vién c6 vé day 1y thuyet nhiéu
hon 13 thuc té thi sinh vién s& yéu cau duoc thue hanh nhiéu hon, tham chi ca khi diéu d6 c6
nghia 1a ho s& phai ddu tu nhiéu thoi gain riéng ctia minh hon.

Nhu toi da dé cap trong phan trude, ching ti c6 4 giang vién chinh thirc day vé “T6 chirc Kién
thirc.” Buong nhién moi giang vién c6 mét phuwong phap khac nhau dya trén kién thirc co ban,
kinh nghiém, va s¢ thich cua ho. Do vay, mot vai bubi trong khoa hoc s& c6 nhiéu ly thuyet hon
cac budi khac. Khai dau sinh vién hau hét déu thich hoc nhiing gi ma ho nght la can dé xin duoc
viéc lam. Ho mong mubn duge hoc thyc hanh nhiéu hon 1 1y thuyét, va diéu nay cho ta thay ho
nghiéng vé nhitng nguoi thue hanh nhiéu hon. Tuy nhién, mot khi di hiéu duogc sy lién quan cta
kién thirc 1y thuyét thi sinh vién ngay cang thich hoc 1y thuyét hon. Ho ciing hiéu r& hon sy thay
d6i nhanh chéng trong linh virc nghé nghiép cta minh va hiéu rang Iy thuyét va cac quy tic s&
gitip ho c6 thé thich nghi v6i thay d6i nhu thé nao.

Dao tao phan loai trong twong lai

Trong tuong lai thi dao tao phan loai s& trd nén vira dé hon lai vira kho hon. N6 tro nén dé dang
hon vi web sé& cho nguoi hoc thay rat nhiéu vi du vé gia tri ctia viéc sit dung cac hé thong phan
loai va nhiing van dé ho s& gip phai néu khong sir dung chung. Viée gitp sinh vién hiéu duoc gia
trj thyc tién ctia viéc hoc 1y thuét ciing trd nén dé dang hon, ngay ca khi d6 la nhiing sinh vién
1an dau tién 1am viéc trong nganh thu vién - mét linh vire. ma ho rt ngai. N6 cling trd nén kho
hon vi sinh vién s& phai hoc nhiéu Iy thuyét hon va nhiéu hé thong phan loai hon.

Ciing do cong nghé di khién cho ngudi ta quan tim nhiéu hon dén viéc nghién ctru 1y thuyét
phén loai, n6 cling s€ tao diéu kién dé& dang hon cho viéc dao tao vé phan loai. Viéc hoc theo
chuong trinh va céc budi huéng dan st dung mang c6 thé cho phép sinh vién hoc nhiéu hon &
ngoai 16p hoc va nhu vay gitp lam giam bét van dé “ Lam sao toi ¢6 thé hoc hét cac tai liéu
truyén thong cling nhu tat ca cac tai liéu méi”.
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